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Descifrarea Limbajului Non-Verbal
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Alfabetul
GESTURILOR

INVADATORII
Teritorii si Spatii
Personale

The Body Reader®
CONCEPT
Magia Primei
Impresii

STRUCTURA

CURS RAPPORTUL,
CALIBRAREA si
INFLUENTA

JOCURILE PSIHOLOGIA
DE PUTERE MINCIUNII

Amada BALTATEANU

Senior Consultant
Accelera®

9 ani de experienta in vanzari,
negociere si training,
Certified NLP Practitioner

La finalul acestui program vom sti:

1. Care sunt secretele primei impresii?
Ce "“citim”? Cum il influentam?

2. Care sunt pasii pentru a stabili rapport cu
partenerul de conversatie, cum ii testam si cum il
influentam?

3. Care este psihologia minciunii si care sunt
reactiile instinctuale care o tradeaza?

4. Cum incearca oamenii sa ne influenteze? Cum
preintdmpinam jocurile de putere?

5. Cum controlam spatiul personal?

6. Care este alfabetul gesturilor? Ce simte si ce
géndeste celalalt.
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The Body Reader®
Descifrarea limbajului non-verbal

“Este o putere fascinantd
sa poti "citi" limbajul non-verbal
al oamenilor.

Este ca Si cum le-ai Citi
gandurile!”

Amada BALTATEANU,

Senior Consultant,
Accelera Business Strategy
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CONTINUTUL CURSULUI:

1. Concept general
- Ce este comunicarea non-verbala?
- Ponderea si importanta non-verbalului in mesajul transmis
- Ratiune vs Instinct
- Microexpresiile: ce sunt si cum se formeaza
- 3 reguli de baza in limbajul non-verbal

2. Magia Primei Impresii
- Puterea zambetului si efectele pozitive
- "Handshake” - raporturi de putere si cum pot fi contracarate
- Tehnici NLP de influentare prin contactul vizual

3. Rapportul, calibrarea si Influenta
- Pasi esentiali in a stabili rapport
- Efectele imediate ale rapport-ului
- Mirror vs. Match (oglindire vs. imitare)
- Calibrarea - identificarea comportamentelor cheie
- Influenta subliminala

4. Psihologia minciunii
- Adevar vs. Minciuna
- Top 7 gesturi care tradeaza minciuna
- Cercetari si statistici

5. Jocurile de putere
- Gesturi care arata profilul dominant si dorinta de putere
- Pozitionarea in raport cu partenerul de discutii
- Emotiile si modul in care le gestionam

6. Invadatorii - teritorii si spatii personale
- Zonele spatiului personal
- Reactii instinctuale aparute la invadarea spatiului personal
- Teritoriu si proprietate

7. Alfabetul Gesturilor

8. Aplicatii practice
- Jocuri
- Analiza video si feedback
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ASPECTE ADMINISTRATIVE

Curs destinat:
Tuturor persoanelor care vor sa-si dezvolte abilitatile de identificare,
analiza si interpretare a limbajului non-verbal!

Durata: 2 zile

Datele: 16 -17 septembrie 2010
Locatie: Hotel Ibis - Bucuresti
Pret total curs: 380 Euro (+tva)/persoana

Pretul contine: Cursul, materialele, filmarile, diploma de absolvire,
pauzele de cafea, masa de pranz si consiliere online post-training.

Garantia: 100% (vezi contract)

Materiale:
La finalul programului, fiecare participant va primi manualul aferent

cursului “The Body Reader®”.

Trainer:
Amada BALTATEANU - Senior Consultant

Compania: Accelera® Business Strategy

Infiintatd in 2005 ca filiald in Romania a Academiei Accor Services din Paris,
Accelera® este o companie de training si consultanta specializata in cresterea
vanzarilor.

Datorita know-how-ului performant si a experientei in domeniu, Accelera® a
furnizat solutii strategice eficiente pentru peste 150 de companii din Romania si a
gazduit in sdlile sale de training peste 7.000 de cursanti.

Companiile aleg serviciile Accelera® pentru:

1. Know-how-ul international,

2. Experienta vasta a consultantilor, f
| n
3. Inteligenta solutiilor oferite si Inscrie-te acum la:

4. Rezultatele obtinute imediat accelera acce|era ro

sau telefon

testimoniale despre serviciile noastre 0743 009 569

puteti gasi pe site-ul www.accelera.ro

Portofoliul Accelera® si peste 200 de

Numarul de locuri este
limitat!
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